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1. En caso de que no recuerde los datos para acceder a su cuenta de Aulavirtual
(Moodle), pueden ser recuperados en http://aulavirtual.uchilefau.cl/login/index.php, por
medio de la opcién "éOlvidoé su nombre de usuario o contrasefia?" (Ver Imagen N°1), o
directamente en el enlace: http://aulavirtual.uchilefau.cl/login/forgot password.php

Imagen N°1:

Pagina Principal = Entrar al sitio

Usuarios registrados

Entre aqui usando su nombre de usuario y contrasefia
(Las 'Cookies' deben estar habilitadas en su navegador)

Nombre de usuario

Contrasefia Entrar

[l Recordar nombre de usuario
iOlvidd su nombre de usuario o contrasefia? @

Algunos cursos permiten el acceso de
invitados

Entrar como invitado)

2. Elsistema le solicitard que ingrese su nombre de usuario o direccidn de correo electréonico
(ver Imagen N°2), y si se encuentra una coincidencia en la base de datos, se le enviara un
email desde aulavirtual@uchilefau.cl

Imagen N°2:

Pagina Principal = Entrar = Contrasefia olvidada

Para reajustar su contrasefa, envie su nombre de usuario o su
direccion de correo electrénico. 5i podemos encontrarlo en la
base de datos, le enviaremos un email con instrucciones para

poder acceder de nuevo.

Buscar por nombre de usuario

Nombre de
usuario

Buscar por direccion email
Direccion de
correo
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3. El correo electrénico que recibird le indicara que para concluir el proceso debe dirigirse al
enlace que le proporcionardn. Luego de ello, el sistema le enviard una contrasefa
temporal, la que podra ser modificada posteriormente.

Nota: En caso de que no reciba el email, se recomienda revisar la Carpeta de Correo no
deseado o Spam.
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